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О результат* муннпнппльного мониторинга удовле! норе и мости кдчеетном 
ойртлвдтеды1ЫХ услуг в опрачонд тельных учреждениях Миисршшиплскиго

городского о круга

В рамках реализации приказу Мппн стерегли образования и науки российской 
Федерации от (Р5 декабря 2014 |.  №1.^47 <*Об утверждении показателей, 
характерилутошик общие артерии оценки качества образе ваг ель пой
деятельности организации. оеушее 1влиннинх об рати нагельную деятельность», а 
целях изучения удоидеиифЛнпосзи участников образовательного процесса 
качеством предоставляемых образова пел иных услуг и образовательных 
учреждениях осуществлен мониторинг. Основные задачи исследования:

-  определен л с степень удовлетворенности качеством образовательных услуг 
по нее* видах обритым единых учреждений;

-ин основании получен....к данных разработать рекеимснткщнм по улучшению
качества образовательных услуг.

У чае те  в мониторинге приняли предетгттели родительской 
общественности. обучающиеся.

Итоговые результаты представлены всводныхтаблицах (приложение I),
На основалип ныше.тложенпйго

ПВТКЛЗЬШАЮ:

I. Нелушему епсишшиегу управлении образования Нешеттшковой С,Л, 
размести ь результаты мониторит а изучении мнения населения о качестве 
оказания образовательных услуг обратонатедыгыми на сайте управления 
образования Минерал толе кого городского окру I а в срок до 2(1 марта 2016 
I ода.

2 Руководи гелям обратным ел ы них учреждений:
2-1. Донес I и настоящий при кат до сведения педагогических колдеклщов и 

родн т еле й обучают т [н \с  я;
2.2, Разработать планы работы е педагогами, родителями п обучающимися 

гто повыше) оно кич ест ид оказания он рало нательных услуг;

и.Контроль та исполнен

Исполняющий обн 
начальника 
управления об разе

аящегн приказа оеншлянт та собой.
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